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RESUMO

O objetivo do presente trabalho é identificar o real beneficiado por esse evento, através da
forma de divulgacdo. Buscou-se estudar se a linguagem utilizada foi compreensivel, além de
verificar o uso do discurso juridico empregado. Para realizacdo, utilizou-se a teoria do método
de andlise do contetdo e andlise do discurso. Foi possivel perceber que o principal
beneficiario foi o Municipio. Houve o direcionamento da linguagem, de forma a utilizar
conceitos usuais de grandes empresas e 6rgaos tributarios.
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ABSTRACT

Aimed at streamlining the prosecution of fiscal actions, there is a joint effort of Fiscal
Execution. The objective of the present work is to identify the benefited by this event, through
the form of disclosure. We sought to study whether the language used was understandable, as
well as to verify the use of the legal discourse employed. For the realization, the theory of the
method of content analysis and discourse analysis was used. It was possible to perceive that
the main beneficiary was the Municipality. The language was oriented in order to use the
usual concepts of large companies and tax authorities.
Keywords: Taxes. Conciliation. Language. Speech.

1 INTRODUCAO

O ramo do direito publico denominado direito tributario, é o responsavel por reger

toda a arrecadacdo por parte do Estado, por meio dos tributos que sdo obrigacdes pecuniarias
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devidas, mediante instauracdo de um fato gerador tipificado em lei. A funcdo dos valores
acumulados e do Estado arrecadador é administrar os recursos, no intuito de redistribuir
renda, além de financiar as atividades essenciais de uma sociedade, tais como a salde,
educacdo, seguranca, entres outros.

O direito tributario tem como principal instituto legal regulamentador a
Constituicdo Federal de 1988 e o Codigo Tributario Nacional, além das normas
infraconstitucionais sobre o tema tributéario. Pois, conforme o autor SABBAG (2016, p. 39)
“[..] o estado necessita, em sua atividade financeira, captar recursos materiais para sua
estrutura, disponibilizando ao cidaddo-contribuinte os servicos que lhe compete, como
auténtico provedor das necessidades coletivas. ”

Com o passar do tempo, o0s tributos comegaram a aumentar tanto em percentual
como em quantidade, ocasionando na sociedade uma sobrecarga de obrigacdes tributarias.
Desde os primordios da existéncia de um Estado consolidado, passando a aumentar com a
revolucéo francesa, inconfidéncia mineira e o crescimento do capitalismo (HARADA, 2016).
Veja:

No exercicio de sua soberania o Estado exige que os individuos lhe fornecam os
recursos de que necessita. Institui o tributo. O poder de tributar nada mais é que um
aspecto da soberania estatal, ou uma parcela desta. Importante, porém, é observar
que a relacdo de tributacdo ndo é simples relacdo de poder como alguns tém
pretendido que seja (MACHADO, 2014, p.27).

Assim, o Estado utilizou do seu poder soberano e instaurou medidas coercitivas
na busca da satisfacdo dessas obrigacdes. Isso se da de maneira ordena e legal, através da lei
6.830/80 denominada de lei de execucdo fiscal, que traz em seu bojo, o procedimento correto
a ser adotado, medidas de coercdo, prazos, normas, modalidades de cobrancgas, competéncias,
responsabilidades e requisitos esséncias para se utilizar da execucdo fiscal. Essa lei durante o
transcurso do tempo, necessitou de normas que complementassem seu texto, a medida que a
sociedade e os tributos foram sendo modificados. Exemplo disso € que hoje, nos
procedimentos fiscais, € usado de maneira subsidiaria o Codigo de Processo Civil de 2015,
naquilo que falta entendimento ou disposic¢do na lei de execucao fiscal.

A frequéncia do crescimento dos tributos nesse interregno acarretou uma grande
carga de tributos, consequentemente gerou uma enorme procura pelos entes federativos em se
utilizar das vias judiciais para coer¢do da satisfagdo tributaria. Em resposta a essa alta taxa de
demanda que gera um congestionamento no procedimento fiscal, os entes federativos séo
obrigados a se reinventar para que sua arrecadagdo ndo fique defasada. Na capital do Estado

do Tocantins, cidade de Palmas, o municipio iniciou um projeto chamado de mutirdo de
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execucdo fiscal, realizado em parceria com alguns 6rgdos de conciliagdes prévias, como 0s
Centros Judiciarios de Solucdo de Conflitos. O objetivo é convencer a populacgdo a utilizar as
medidas conciliatorias ofertadas, com o discurso de que serd mais benéfico para o
contribuinte se utilizar dessas fermentas ofertadas no evento.

Esse trabalho tem como intuito saber quem foi o real beneficiado pelo evento
através da forma de divulgacdo. Buscou-se identificar se a linguagem utilizada era

compreensivel pelo pablico alvo, além de verificar o uso do discurso juridico empregado.

2.1 CONCEITOS E PRECEITOS DA ANALISE DO CONTEUDO E ANALISE DO
DISCURSO

Essa modalidade de andlise, busca trazer do objeto de estudo, algumas ideias
implicitas, ou seja, uma investigacao atraves das técnicas e métodos, que foram desenvolvidos
por Laurence Bardin, professora da Universidade de Paris V, que durante a criagdo dessa
teoria, se prop0s a investigar comunicagdes de massa (FARAGO; FOFONCA, 2012).

Os primeiros conceitos de analise de conteldo aparecem por volta dos anos de
1940 para 1950, com Lazarsfeld, amparado por Berelson mas apenas nos anos 80, foi
divulgado e publicado o livro de Bardin “Analyse de Contenu”, onde o método foi definido
nos pormenores, sendo 0s seus principios utilizados desde a publicacdo do referido livro
(FARAGO; FOFONCA, 2012).

A andlise de conteudo, foi estudando a finco na obra de Bardin, onde ela afirma que
desde os primdrdios da humanidade, essa técnica era utilizada de forma informal, muitas
vezes no intuito de se interpretar as escrituras sagradas, tendo sido condensada como método
somente em 1920, por Leavell (CAMARA, 2013). De acordo com a escritora BARDIN
(2011), o termo que leva o nome de sua teoria, analise do conteldo, tem o seguinte

significado:

[..] um conjunto de técnicas de analise das comunicagdes visando a obter, por
procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do contelido das mensagens,
indicadores (quantitativos ou nao) que permitam a inferéncia de conhecimentos
relativos as condicGes de producdo/recepgdo (variaveis inferidas) destas mensagens
(BARDIN, 2011, p. 47).

Bardin (2011) traz a utilizacdo de etapas fundamentais para que se obtenha uma
perfeita analise do conteudo, sendo que elas se dividem em trés etapas fundamentais,

conforme mostrado na figura 1 abaixo, adaptado de seu livro:

34



Figura 1. Etapas Fundamentais da Analise do Contetudo

TRATAMENTO DOS
: : A RESULTADOS:
PRE ANALISE S INFERENCIA E
DO MATERIAL _
INTERPRETACAO

Fonte: Adaptado de BARDIN (2011).

Observando o esquema acima, e relacionando com o proposto pela teoria, pode-se
inferir que a fase primeira, ali posta como a pré-anélise, de acordo com BARDIN (2011), é o
momento no qual deve ser estabelecido um esquema organizado do corpus selecionado, deve
haver uma precisdo de procedimentos definidos, visando iniciar a analise. Assim, é nesse
primeiro momento que é escolhido os documentos que serdo analisados, ha a formulacéo de
quais objetivos se pretende alcancar e a hipdtese desses objetivos. Para alguns autores que se

empenham a escrever sobre o0 tema, esse primeiro momento consiste em:

A etapa da pré-andlise compreende a leitura flutuante, constituicdo do corpus,
formulacéo e reformulagdo de hipdteses ou pressupostos. A leitura flutuante requer
do pesquisador o contato direto e intenso com o material de campo, em que pode
surgir a relagdo entre as hipdteses ou pressupostos iniciais, as hipéteses emergentes
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e as teorias relacionadas ao tema (CAVALCANTE, CALIXTO, PINHEIRO, 2014,
p. 16).

Ja o segundo momento, Bardin (2011), relata que a fase da exploracdo do material
¢ aquela em que se faz a enumeracdo do material escolhi, escolhe-se no recorte, as unidades
de registro, classificacdo semantica, Iéxico, organizacao dos sentidos, ou seja, é a fase em que,
de fato, se captura os elementos textuais que denotam ao texto, sentidos dos quais ndo se
pretendia demonstrar, mas que com as palavras postas, acabam transparecendo essa lacuna.
Assim, essa etapa, de acordo com alguns pensadores da teoria (CAVALCANTE, CALIXTO,
PINHEIRO, 2014, p. 16) é: “durante a etapa da exploragdo do material, o investigador busca
encontrar categorias que sdo expressdes ou palavras significativas em funcdo das quais o
contetido de uma fala serd organizado™.

Por fim, na terceira fase, demonstrada na imagem, Bardin (2011) se refere a esse
momento como a fase em que se esta de posse do resultado bruto, fruto da analise da primeira
fase, sendo nela, onde o pesquisar se propGe a tornar valido e significativo, através de suas
habilidades, tudo o que foi escavado na segunda fase. Assim, é nessa fase que o pesquisador
desenvolve, através da inferéncia, os diversos polos de atracdo da comunicacdo, a inducdo ali
intrinseca, ou seja, o préprio contetdo ali oculto.

Nessa perspectiva, o presente trabalho foi totalmente embasado nessa teoria de
Bardin, bem como a teoria da Analise do Discurso Francesa, que tem como fundador Michel
Pécheux, que muito tem a contribuir com o objeto de analise presente, pois essa teoria,
também visa extrair, através da discursividade, quais conceitos histéricos e psicanaliticos
estdo presentes, através da linguistica promovida pelo individuo.

No Brasil, existe uma corrente de estudo linguistico denominada analise do
discurso francesa (AD), decorrente do campo de saber nascido na Franca, meados da década
de 60, em torno de uma equipe liderada por Michel Pécheux, que estavam alinhados com
estudos da psicanalise. Esses estudos sdo tdo acentuados no Brasil, que existem designacdes
de uma analise do discurso ‘abrasileireirada’ (SARFATI, 2010).

Um discurso pode ser identificado por trés critérios tipicos, que consistem em um
posicionamento, sendo o primeiro critério e esse € responsavel por situar a relacdo de dado
grupo social com a situacdo socioldgica; a segunda, sua qualidade midiatica, e a Ultima o
regime que um discurso mantém entre si e outros discursos (SARFATI, 2010).

Muito importante se distinguir do texto o discurso, que é o objeto empirico
considerado involuntariamente de suas espécies de produ¢do. Em suma, o nome anélise do

discurso, foi determinado ao ramo linguistico que apoderasse do texto como objeto, de forma
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que o estudando, acaba por permitir a contextualizacdo interpretativa do mesmo (SARFATI,
2010).

Se observado o conceito da AD, no livro Legados de Michel Pécheux, é notavel
que apesar dele ser o grande nome dessa modalidade de analise no Brasil e Franca, também
cita alguns importantes autores.

Nesse mesmo capitulo de Maldidier, sobre a AD, tém-se a defini¢do de discurso que se
mostra na seguinte perspectiva: “o discurso ¢ um objeto construido, distinto do objeto

empirico, do encaixamento de frases produzido por um texto ou por um sujeito.

(MALDIDIER, 2017, p.45). Observe:

[...] E todo um sistema conceitual que pouco a pouco Michel Pécheux instaura para
pensar o discurso como lugar em que se estabelece a relagdo entre a lingua e a
histdria [...] trata-se de construir uma teoria do discurso articulada a uma teoria das
ideologias no quadro do Materialismo historico. A novidade dessa construgdo reside
no fato de que ela trabalha um nivel discursivo que, por ndo confundir o discurso
com a lingua, ndo funde tampouco a lingua na ideologia [...]As criticas de Michel
Pécheux desenham uma concepcéo da lingua que ndo a confunde absolutamente
com uma superestrutura, mas que a compreende como a base sobre a qual se
desenvolvem os processos discursivo-ideoldgicos, como o sistema que resiste tanto
as investidas da ldgica quanto da pragmatica (MALDIDIER, 2017, p.48-49) .

AD da linha francesa, postula a interacdo entre historia e linguagem, outorgando a
ideologia importancia maxima, denotando a preferéncia por linguagem verbal ou texto
politico escrito (MAGRI, p.153, 2016).

A lingua, para Pécheux (2014, p.77) “a lingua se apresenta, assim, como a base
comum de processos discursivos diferenciados, que estdo compreendidos nela na medida em
que, [..] os processos ideoldgicos simulam os processos cientificos. ” Essa conducdo do
pensamento atraves da fala meio ao social é a ferramenta de analise, pois 0 sujeito que se
pretende atingir, com a fala, necessita de uma linguagem coerente com a sua realidade social.
Caso isso ndo ocorra, abre precedente para a existéncia, conforme no texto descrito acima,
uma liberdade submetida, liberdade/sistema. Ou seja, vé-se necessario um estudo, antes de
realizar um dado texto, para que o destinatario seja tocado de forma efetiva.

SARFATI (2010, p.22) entende como “ texto: objeto empirico da andlise do
discurso, trata-se de um conjunto continuo (coeso e coerente) de enunciados que constituem

um dizer (escrito ou oral). ”” Assim, para Maldidier (2017, p.53):

Michel Pécheux havia inicialmente construido uma maquina discursiva para analisar
o discurso. A teoria do discurso apresentada em Les Vérités de La Palice é uma
grande maquina tedrica que tenta “sustentar tudo”. Sob a dominacdo da ideologia
dominante e do interdiscurso, o sentido se constitui na Formagdo Discursiva, a
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revelia do sujeito, que, ignorando seu assujeitamento a Ideologia, se cré dom de seu
discurso e fonte de seu sentido [...].

Descreve Sarfati (2010, p.22) sobre o “Discurso: objeto de conhecimento da
analise do discurso, designa o conjunto de textos considerados em relacdo a suas condicoes
historicas (sociais, ideologicas) de produgdo. ” O que acaba por relacionar todo os
instrumentos presentes no momento que é proposto a andlise do discurso. Tais segmentos da
AD, podem ser relacionados entre si, pois o0 proprio Pécheux, para criar tal teoria, se utilizou
de conhecimentos em trés areas distintas, mas que relacionadas entre si, conforme a Figura 2,

abaixo:

Figura 2. Desenvolvimento da AD

~

MARXISMO / Ap . LINGUISTICA

PSICANALISE

Fonte: Arquivo Pessoal.

A AD, conforme a interpretacdo da imagem, € uma teoria que busca identificar
através do texto, os sentidos de linguagem, do interdiscurso, levando em consideracdo a

historicidade, e a interpelacéo de cada ser, que se prop0e a escrever. Veja:

Dissemos mais acima que “os individuos sdo ‘interpelados’ em sujeitos falantes (em
sujeitos de seu discurso) por formagdes discursivas que representam ‘na linguagem’
as formacgdes ideoldgicas que lhes sdo correspondentes”. Especificamos também que
“a interpelag@o do individuo em sujeito de seu discurso se realiza pela identificagdo
(do sujeito) com a formagéo discursiva que o domina” (PECHEUX, 2014, p.198).
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Assim, as teorias discorridas aqui sdo de fundamental utilizacdo para que se possa
embasar uma analise, sem se abstrair dos objetivos propostos pelo trabalho, uma vez que a
ideia principal pauta-se na observagdo de como se da a comunicagdo do evento, utilizando o

texto, nos sites dos principais organizadores do mutirao.

3 O DESTINATARIO DO MUTIRAO DE EXECUCAO FISCAL A LUZ DO
METODO DE ANALISE DE CONTEUDO E ANALISE DO DISCURSO

3.1 INTENCOES ATRAVES DA LINGUAGEM SIMPLES OU “JURIDIQUES”

A andlise consiste em observar a linguagem utilizada nos principais meios de
comunicacdo utilizados pelos organizadores do evento e suas intencdes atraves dessa. Sendo o
site do TJTO (FIGURA 3), o qual se vé divulgado o mutirdo. Bem como, a divulgacédo

através do site da Prefeitura Municipal de Palmas (FIGURA 4). Observe as figuras:

Figura 3 - Site do Tribunal de Justica do Tocantins

Pesquisar. H

PODER JUDICIARIO PLENOAOVIVO  OUVIDORIA ~ CORREGEDORIA  ESMAT  TRANSPARENCIA  TELEFONES ~ PLANTAO

ESTADO DO TOCANTINS

MUTIRAO DE NEGOCIAGDES FISCAIS COMECA DIA 19 EM PALMAS

© Criado: Segunda, 12 Junho 2017 15:40

ria entre Poder Judiciario e Prefeitura

m a Fazenda Publica Municipal. A realizacdo € uma pa

Os aten ecerdo no Espaco Cultural (302 sul), das 8h as 18h. Serdo neg

contribuicoe: minacdo publica e dividas do Banco do Povo com até 100% de desconto sob o valor dos juros

Para a acao estdo previstos
em acima de R$167 mil também foram agendadas, os chamados grandes devedores

audiéncias com as pessoas fisicas e jur

Vale lembrar que a iniciativa € estendida a

fazer agendamento, basta apresentar CPF, carteira de identidade e comprovante de enderec

e inscricdo estadual para pessoa juridica

do de 19 a 25 de junho serd realizado o Mutirdo de Negociacbes Fiscais de Palmas. visando incentivar os contribuintes a regularizarem

s débitos referentes a impostos, taxas, multas

atendimentos processuais e pré-processuais. 20 mil contribuintes foram notificados pelo Judiciario. Outras 360

er cidaddo que tenha débitos com o municipio. Para participar os interessados ndo precisam
no caso de pessoa fisica; e CNPJ, contrato social

Atualmente respondendo pela 2* Vara de Feitos da Fazenda e Registros Publicos, a juiza Silvana Maria Parfieniuk, uma das coordenadoras da acdo, reforcou que a mutirdio € baseado no Programa Nacional de

ais do Conselho Nacional de Justica

novimento que traz beneficios a toda:

idaddo representa uma oportunidade de r arizar os débitos”, afirmou a magistrada

s partes envolvidas. E vantajoso para o Municipio porque gera a arrecadac&o, é bom para o Judiciério porque reduz a taxa de

Fonte: Disponivel em: http://www.tjto.jus.br/index.php/listagem-noticias/4811-mutirao-de-negociacoes-fiscais-

comeca-dia-19-em-palmas. Acesso em: 16 de set. 2017

Figura 4 — Site da Prefeitura Municipal de Palmas
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PREFEITURA | Mutirdo de Negociagoes Fiscais do Municipio de Palmas-TO
o i e ) S

O Mutirdo das Negociacdes Fiscais € um programa do Conselho Nacional de Justica - CNJ, com o objetivo de reduzir o acervo das execucdes fiscais,

Dgus= refletindo na regularizacdo da situacdo do cidaddo e das empresas, assim como na recuperacdo de créditos tributarios pelo Municipio. O programa visa
auxiliar os juizes a implantar medidas de organizacdo e gestdo estratégica dos processos de execucdo fiscal, estimulando a utilizacdo da pratica da

Dividas negociaveis conciliacdo fiscal adaptada a realidade local, para reducdo do acervo processual, com a consequente recuperacdo do crédito publico.

Legislagio Em Palmas, a organizacdo do Mutirdo serd pela Central de Execugées do Férum, sob o comando da Juiza Silvana Parfieniuk, com o apoio da
Prefeitura de Palmas, através da Secretaria Municipal de Financas e Procuradoria Geral do Municipio

Documentagao Para execucdo do Mutirdo, o objetivo € que o contribuinte, num mesmo local, tenha acesso aos seus dados fiscais (Secretaria de Financas), possa
verificar a situacdo de sua execucdo (Procuradoria e Central de Execucdes), possa receber atenco juridica para sanar davida (Defensoria Publica), negociar

Formularios sua divida para pagamento a vista ou parcelado (Secretaria de Financas), veja sua situacdo com o Cartério de Protestos, efetue o pagamento (bancos), tenha
garantido a peticdo da extincdo (pagamento) ou suspenséo (parcelamento) de sua execucdo (Procuradoria) e receba ja a sentenca de extingdo (Central de

Local para negociagao Execucdes).

Pagamento  vista Os efeitos do Mutirdo, relativos aos beneficios concedidos, como descontos para multas e juros, foram prorrogados até 15/09/2017, em uma das

Gere seu DAM aquit unidades do Resolve Paimas, com atendimento em dias (teis, das 08 as 18 horas

Fonte: Disponivel em: http://www.palmas.to.gov.br/mutirao-fiscal/. Acesso em: 16 de nov. 2017

Objetiva-se a luz da teoria proposta, verificar se a linguagem utilizada se encontra
voltada para o publico que se pretende atingir com o evento, ou seja, se a comunicacdo foi
ponderada para os contribuintes, ou se foram utilizados termos técnicos da linguagem
juridica, tendo em vista que a realizacdo se deu por parte dos principais 6rgdos do judiciério.

A priori a figura 3, inicia a comunicacdo através de uma imagem, que sugere
acordo, onde duas maos realizam um sinal tipico de acordo (uma méo apertando outra), ideia
perpassada de que o evento tem a funcdo de por fim a lide, através de mutuo consentimento
das partes, como se o evento fosse algo benéfico aos envolvidos.

No entanto, existe uma lacuna na imagem que demonstra igualdade entre o0s
acordantes, tendo em vista que sé@o duas méos iguais em tonalidade, assiduidade, tamanho,
assim como as camisas utilizadas por cada braco, pois elas sdo do mesmo modelo e cores
pacificas (azul e branco).

Ao confrontar tais inferéncias com a realidade, pode se perceber que na relagéo
obrigacional tributaria ndo existe igualdade entre sujeito ativo e passivo, Fisco e contribuinte,
tdo pouco exequente e executado. A medida que um tem a obrigacdo de solver valor
pecuniarios com aquele, que inclusive pode adentrar a riqueza do inadimplente, restringindo
seus bens e direitos, em busca da satisfacdo de tal obrigacéo.

Observa-se também, que a imagem se mostra homogénea, e tendo em vista que o
mutirdo tem como principal parceiro a prefeitura, no qual o escopo é arrecadar impostos de

sua competéncia, sendo assim o IPTU, ISS, ITBI, coleta de lixo e contribui¢do de iluminacao,

40



impostos que tem como principais contribuintes a populacdo comum, com excecdo do ISS,
gue pode ser devido por Pessoas Juridicas na maioria dos casos.

Esses contribuintes de impostos aqui ditos como comuns, sdo aqueles que o fato
gerador incide sobre a maioria da populacdo, pessoas que ndo tem conhecimento, muitas
vezes, do que se trata uma execucdo fiscal, tdo pouco um mutirdo de execucdo fiscal. Mas o
que se pretende dizer, é que esta totalmente visivel a diferenca de igualdade entre o Fisco, e 0
publico pretendido, diferentemente do que se infere com a imagem posta na pagina da figura
3.

Direcionando a analise para o primeiro paragrafo da figura 3, € possivel perceber que
0 autor se preocupa inicialmente em informar para o seu leitor, quais as datas em que
ocorrerdo o0 evento. Em seguida, ainda no primeiro paragrafo, no segundo periodo denota o
objetivo do mutirdo, que é incentivar o contribuinte a realizar a regularizacdo de seus débitos
junto a Fazenda Publica Municipal. Fica demonstrado entdo, que o interesse real é que o
contribuinte pague suas dividas com o Municipio, ou seja, ndo suas obrigacdes estaduais, ou
federais, mas aquelas em que o Municipio tem interesse. Confirma isso, terminando o
pensamento do texto, afirmando que o evento se trata de uma parceria entre o Poder Judiciario
e Prefeitura.

O segundo e terceiro paragrafo do anincio da figura 3, sdo meramente informativos,
de fato, por trazem as informacgBes necessarias para o contribuinte, tais como horario do
mutirdo, quais débitos serdo negociados, descontos para cada tributo devido, além de informar
a pretencdo do namero de acordos.

A seguir, o redator enfatiza mais uma vez a iniciativa do evento se da a qualquer
cidaddo que tenha débitos com o Municipio, reforcando entéo a ideia de que o Municipio é o
principal alvo do evento, devido a sua enfatizacdo continua no corpus, demonstrando uma
certa fragilidade do Municipio, como se ele necessitasse de atencdo e que o evento tem como
centro a figura do mesmo.

O Jltimo paragrafo é destinado a citacdo direta da fala de uma Magistrada,
responsavel e coordenadora do evento. Seu discurso é movido pela perspectiva de que o
evento tem beneficios igualitarios para todas as partes envolvidas, no entanto, ao se referir a
cada uma delas, inicia narrando o tripé do evento, pelo Municipio, ao afirmar que: “ E
vantajoso para 0 Municipio, [...] € bom para o Judiciario [...] e para o cidaddo, representa uma
oportunidade]...]".

Vé-se mais uma vez a figura do Municipio posto em evidéncia em relacdo aos
demais, a medida que vem em primeiro lugar, no discurso da magistrada, o que poderia se da
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de maneira diferente, sendo o contribuinte posto como primeiro ao se falar em beneficiario,
tendo em vista que 0 evento se destina a esse, € 0 que Se passa, no entanto, e a ideia de
necessidade de atencao, do Municipio, ou seja, de que ele é o principal beneficiado.

Assim, é possivel perceber através da analise da figura 3, que a linguagem utilizada
foi a mais simpldria possivel, uma vez que o redator ndo utilizou muitos termos juridico, o
que acaba por facilitar o acesso ao contribuinte alvo do evento. Possivel foi perceber de logo,
a constante necessidade de colocar o Municipio em evidéncia, como se o principal
beneficiario com o evento fosse ele.

A proxima figura avaliada (figura 4), retirado do site do Municipio de Palmas,
percebe-se de maneira imediata a didatica trazida pela formatacdo da pégina, uma vez que
todos os topicos referentes ao mutirdo se veem segmentados, sendo uma forma de facilitacdo
para o publico leitor, causando uma maior dindmica e facil acesso as informacdes, até mesmo
maior facilitacdo para o contribuinte que busca por sanar duvidas através do site.

Voltando os olhares a analise, podemos perceber que logo no primeiro paragrafo, o
Municipio trouxe o famoso tripé beneficiado pelo evento, sendo o Judiciério o Contribuinte e
0 Municipio, e percebe-se assim, que nessa discricdo a evidéncia dada pelo redator, foi para o
Judiciario, apontando prioridade e atencdo para ele, a medida que pde ele como primeiro na
narracdo, em seguida o contribuinte, sé entdo € que faz a referéncia a si mesmo.
Demonstrando com isso, que ele ndo seria o principal beneficiado, mas sim o TJTO em
primeiro momento, devido a diminuicdo da taxa de congestionamento, o contribuinte com a
regularizacdo de sua situacdo, e logo ap6s o proprio Municipio com a arrecadacao (conforme
estigmatizado no ultimo periodo do primeiro paragrafo).

O segundo paragrafo da figura 4, no primeiro momento redigi ao leitor, quem sao
0s responsaveis e envolvidos no evento, descrevendo o nome da coordenadora e 0s 0rgaos, no
intuito de passar seguranca e confiabilidade. E utilizado uma linguagem simples e
compreensivel, sem técnica aparente.

Ja no parégrafo seguinte, é descriminado e descrito cada beneficio que os
organizadores do evento trouxeram para que o principal atingido realizasse o pretendido por
todos, o adimplemento. Assim, fala-se em acesso a dados, orientacdo juridica, pagamento a
vista ou parcelado, informacdes sobre protestos em seu nome, a confecgdo de peticdes de
suspensdo, extingdo e exclusdo do crédito tributario e até mesmo sentenca judicial de
extingao.

Toda essa narragdo e descricdo, passa a ideia de que o contribuinte é o real e Gnico
beneficiario do evento, e de que tudo foi pensado para que o mesmo realizasse 0
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adimplemento de sua divida, munido de todos esses beneficios, que o Municipio e o TJTO
trouxeram, unicamente por cordialidade, e visando o bem-estar do publico alvo.

A linguagem utilizada nesse anexo foi de total simplicidade, onde o Unico peso
juridico se deu na cansativa redacdo dos nomes dos orgdos envolvidos, e as pecas juridicas
responsaveis em por fim a lide fiscal. Apesar da linguagem simples, o Municipio em seu
terceiro paragrafo, praticamente redigiu o procedimento total do evento, utilizando os nomes
dos drgdos e os procedimentos que esse fornecera.

3.2 CONCEITOS UTILIZADOS E COERENCIA

Para verificar se a comunicacao atingiu seus objetivos, tendo em vista a relacdo dela
com o sucesso do evento, uma vez que os contribuintes devem ser informados do mutiréo
para que assim, possam procurar 0S recursos que esse oferece, faz-se necessario também,
analisar quais foram os conceitos utilizados e a coeréncia desse com o proposto de fato, pelo
evento.

Terd 0 mesmo seguimento que o anterior, sendo analisado primeiramente a figura 3,
retirada do site do TJTO, e posteriormente a comunicacdo do site do Municipio de Palmas
através de seu site oficial (figura 4).

No primeiro pardgrafo o TJTO na figura 3 deixa claro quais sdo as datas do evento,
além de informar qual ¢ o objetivo do evento, sendo que ele redigiu: “incentivar os
contribuintes a regularizarem seus débitos”. Ocorre que, realmente esse € um objetivo no
mutirdo, mas a forma posta, isolada no paragrafo, o que passa a ideia de que € a finalizacdo da
ideia, mostra que esse seria 0 Unico objetivo do evento, quando na verdade, se sabe, como
debatido anteriormente, que o mutirdo visa ndo sé disponibilizar beneficios ao contribuinte,
mas diminuir a taxa de congestionamento do judiciario e maior arrecadacdo do Fisco
Municipal. Demonstra assim, de inicio, total incoeréncia do anunciado com o real.

Focalizando no segundo momento do texto, o autor usou informacgdes nevralgicas
para o contribuinte, sendo as datas e horarios que ocorrerdo o significativo evento, sendo sua
redacédo simples, coerente com o proposto, além de informar com sutileza, tentando atrair o
publico, o percentual de desconto oferecido, que de fato seria disponibilizado.

O terceiro paragrafo, empenhou-se em informar ao leitor, sobre quais sdo os dados de
estimativa previstos, do publico que se pretende atingir, bem como as fases processuais em
que ocorrerdo. Trata do numero de processos fiscal que se pretende conciliar, através do
numero de notificagdes que foram emitidas para os contribuintes devedores, além de informar

as audiéncias de grandes valores envolvidos e agendados.
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Esses dados, sdo de facil compreensdo para o leitor, uma vez que foi colocado de
maneira coerente no texto, de carater meramente informativo, visando qualificar o evento, a
medida em que 0s nimeros estdo mostrados em ndmeros, o tamanho e o que se pretende
arrecadar.

Se observado o quarto paragrafo do texto, observamos que o redator da
comunicagdo, manteve com o contribuinte, uma relagdo direita, ou seja, direcionou totalmente
o0 texto para aquele que se enquadra nos padrfes do evento, realizando assim, uma selec&o,
através dos requisitos que estdo postos.

Importante mencionar, que nesse momento, o evento impde algumas atitudes que o
contribuinte deve ter, para que se beneficie do evento, exemplo é a apresentar os documentos
pessoais e necessarios.

Todo o conteddo analisado nesse trecho, foi de total significancia, uma vez que a
coeréncia, foi totalmente respeitada, bem como 0s conceitos referentes aos requisitos, de facil
compreens&o.

Assim, os dois ultimos momentos da figura 3, sdo voltados para apresentacdo da
Magistrada responsavel pelo mutirdo, sendo que no ultimo é uma citacdo direita, onde a Juiza
utilizou conceitos referente ao evento, informando quem sdo os principais beneficiarios.
Utilizou conceitos simples, escalonando os beneficentes, exemplificando o porqué de cada um
deles sera favorecido. Apesar de se tratar de uma Magistrada, que em tese, utiliza linguagem
juridica, formal, conceitos densos, nao o fez, quando direcionou sua fala para a comunicagéao
do evento, ou quando houve a citacdo ali posta.

Ao seguir tal entendimento, e voltando o objeto da analise para o texto composto na
figura 4, como dito anteriormente, o extraido do site da Prefeitura Municipal de Palmas,
podemos estudar os conceitos utilizados, conforme os seguintes pressupostos abaixo a seguir.

Nesse anexo, o redator do texto, foi mais técnico em relacdo ao anterior, seus
conceitos foram densos, pois ele se utilizou de varios termos juridicos e termos formais da
lingua portuguesa, como exemplo do termo juridico, pode se observar a construcdo da sigla
“CNJ”, que remete ao responsavel pelo evento, assim como sua referéncia a quantidade de
processos que ainda estdo em andlise no judiciario fiscal, utilizando a palavra acervo, que para
alguns pode ser de delicada compreensdo, levando em consideracdo o publico em geral
abarcado pelo mutiréo.

Outro termo utilizado nesse primeiro paragrafo, foi o “crédito tributario”, que

dificilmente sera entendido pelo contribuinte, principalmente aquele que nunca utilizou
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nenhum tipo de benesse do Fisco, ou teve qualquer relagdo com esse. Esse € um conceito de
direito tributario, muito comum nas academias, foruns, secretaria da fazenda entre outros.

No entanto, o inicio da comunicacdo pretendida, ndo foi comprometida, uma vez que
tais termos podem ter o efeito reves, impactando no contribuinte como algo a gerar
confiabilidade e seguranca, a medida que o portugués e os conceitos utilizados sdo técnicos e
formais.

O segundo momento, do primeiro parégrafo da figura 4, é totalmente técnico, voltado
exclusivamente para contribuintes com maior experiéncia com tributos, geralmente os donos
de grandes empresas, excluindo-se assim, os pequenos contribuintes de IPTU ou taxa de
iluminacdo publica. Veja que toda a frase foi construida no sentido de informar de forma
densa, qual o objetivo do evento, como se estivesse se comunicando com um superior
imediato, pois o inicio dela se da informando que o objetivo do evento é “implantar medidas
de organizagdo e gestdo estratégica dos processos de execucao fiscal. ”

Além desse, tem-se disposto no texto, a seguinte frase: “estimulando a utilizagdo da
préatica da conciliacdo fiscal adaptada a realidade local, para reducdo do acervo processual,
com a consequente recuperacao do crédito publico. ” Ela ¢ recheada de termos e conceitos
juridicos, como: conciliacdo fiscal adaptada, acervo processual, crédito puablico. Esses, sdo
totalmente desaconselhaveis para se utilizar numa comunicagdo entre contribuinte e Fisco,
tendo em vista o publico.

Esses termos sdo absurdamente técnicos, onde a compreensdo sé é possivel para
aqueles que tem conhecimentos juridicos, administrativos ou de gestdo, demonstrando assim,
a seletividade do publico que se pretende atingir, deixando o texto totalmente viciado e com
conceitos incoerentes com a maioria do publico que visa abranger.

Ja no segundo paragrafo da figura 4, foi demonstrado quem sera o responsavel pelo
evento, e foram dispostos alguns cargos ocupados por esses responsaveis, uma linguagem
simples, conceitos e termos menos densos que os anteriormente usados.

Seguindo para o pr6ximo momento do texto, o terceiro pardgrafo, foi descrito o
passo a passo do evento, bem como quais 6rgédos estardo a disposi¢do do contribuinte, para
que ele se utilize de todo e qualquer meio que julgar necessario, para melhor satisfacdo e
adimplemento da divida. Foram utilizados termos simples, conceitos de facil compreenséo,
como se todos devessem ter conhecimento do procedimento, pois ndo houve uma seletividade
através de conceitos juridicos ou extremo-formalistas.

O ultimo paragrafo, redigi de maneira simples e curta, que os efeitos e beneficios do
evento foram prorrogados, utilizando linguagem basica, sendo a Unica preocupacéo notavel, a
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de informar uma segunda chance aqueles que perderam a primeira oportunidade de participar

do evento.
5 CONSIDERACOES FINAIS

Diante de toda a andlise elaborada, foi possivel perceber que o evento tinha como
principal beneficiario o Municipio, pois a todo momento ele era colocado em evidéncia no
texto produzido pelo TJTO, além da andlise dos convénios realizados para a realizagdo do
evento.

Em véarios momentos foi feito referéncia a um tripé de beneficiarios, sendo o
Municipio, TITO e o Contribuinte. No texto do TJTO, o Municipio sempre vinha em primeiro
quando falado no tripé, o que reforca mais uma vez a ideia de principal, além do
pronunciamento da Magistrada organizadora, na qual enfatizou que o Municipio iria ser um
grande favorecido por conta da arrecadacéo.

J& nos textos do Municipio o foco era para a diminuicdo da taxa de
congestionamento do TJTO, ou seja, apontando como beneficiario primeiro esse 6rgdo. As
varias redagdes dos termos: crédito publico e tributario, demonstram uma ansiedade textual e
repetitiva. Isso passa a ideia de necessidade imediatista em arrecadar tais créditos.

Contudo, a luz da teoria proposta, foi possivel perceber que os contribuintes foram os
ultimos a serem considerados nesse tripé de beneficiados. Pois além dos descontos dos quais
fariam jus, nada mais foi redigido no sentido de Ihe atrair. Ao contrario, em alguns momentos
a linguagem utilizada pelo Municipio foi totalmente seletiva em relacdo aos contribuintes de
menores tributos devidos. Houve o direcionamento da linguagem de forma a utilizar conceitos
usuais de grandes empresas e 6rgdos tributarios. Contudo ndo ser possivel saber se 0s
nameros de usuérios do evento devido ao mesmo esta acontecendo no més de novembro de

2017, o mesmo més de confeccao desse trabalho.

REFERENCIAS

BARDIN, Laurence. Andlise de conteudo. Sdo Paulo: Edigdes 70. 2011

CAMARA, Rosana Hoffman. Analise de contelido: da teoria & pratica em pesquisas sociais
aplicadas as organizacdes. Gerais: Revista Interinstitucional de Psicologia, 6 (2), jul - dez,
2013.

CAVALCANTE, Ricardo Bezerra; CALIXTO, Pedro; PINHEIRO, Marta Macedo Kerr.
Analise de contetdo: consideracGes gerais, relacbes com a pergunta de pesquisa,
possibilidades e limitagdes do método. Revista Inf. & Soc.:Est., Jodo Pessoa, v.24, n.1, p.
13-18, jan./abr. 2014.

46



FARAGO, Catia Cilene; FOFONCA, Eduardo. Anélise de conteudo na perspectiva de bardin:
do rigor metodoldgico a descoberta de um caminho de significacfes. Revista Linguasagem,
Sédo Carlos - SP, ed. 18, jan/julh., 2012.

HARADA, Kiyoshi. Direito financeiro e tributario. — 25. ed. rev., atual. e ampl. — Séo
Paulo: Atlas, 2016. p. 891.

MACHADO, Hugo de Brito. Curso de direito tributério. 37. ed. rev., atual. e ampl. — S&o
Paulo: Malheiros, 2016. p. 560.

MAGRI, Marilia Valencise. Analise do discurso no brasil: novos objetos, novos rumos? In:
BARONAS, Roberto Leiser; MESTI, Paula Camila; CARREON, Renata de Oliveira (Orgs.)
Analise do discurso: entorno da problematica do ethos, do politico e de discursos
constituintes. Campinas, Sao Paulo: Pontes Editores, 2016.

MALDIDIER, Denise. A inquietude do discurso. Um trajeto na histdria da analise do
discurso: o trabalho de Michel Pécheux. In: PIOVEZANI, Carlos; SARGENTINI, Vanice
(Orgs). Legados de Michel Pécheux: inéditos em andlise do discurso. Sdo Paulo: Contexto,
2017. p. 39-62.

SABBAG, Eduardo. Manual de direito tributario. — 8. ed. — Sdo Paulo: Saraiva, 2016. p.
1328.

SARFATI, Georges-Elia, 1957. Principios da analise do discurso; rev. técnica Carlos
Piovezani e Vanice Sargentini. -1. ed. — Sdo Paulo: Atica, 2010. p.152.

47



